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MAS
商靈企業管理系統

EMS Function List
Standard Version

• Search Tool 搜尋工具
• Appointment 會議
• Job Sheet 工作單
• Leave Application 請假
• Print Searched Schedule Report 列印日程列表

• Call Ticket 記錄來電
• Call Maintenance 跟進來電記錄
• Call Ticket History Report 來電記錄報表

Call Manaement 來電管理

Class Booking 預約課程

• Training Class 培訓課程
• Training Class Booking 預約培訓課程
• Training Class Booking History 培訓課程記錄
• Training Survey Form 問卷調查表格
• Training Survey Report 問卷調查報表 

Billing 帳單管理

• Bill Register 登記帳單
• Bill Generation 列印帳單
• Bill Maintenance 跟進帳單
• Redeem Invoice 清除發票 
• Maintenance Report 跟進報表
• Customer (Cancelled) Report 客戶取消報表
• Un-registered Invoice Report 非登記發票報表
 

• On-site Installation 上門安裝服務
• Installation Disk 程式安裝磁碟
• User Manual 使用者手冊
• Hotline Support 技術支援熱線

Other 其它

Task Management System 任務管理系統

• System Parameter 系統參數
• User Admin 用戶管理員
• Group Admin 群組管理員
• System Name 系統名稱
• Appointment Type 會議類型
• Job Type 工作單類型
• Leave Type 請假類型
• Change Password 更改密碼

Setting 系統設定


